
 

 
オンライン

お ん ら い ん

双方向
そ う ほ う こ う

配信
は い し ん

 受信者
じ ゅ し ん し ゃ

編
へ ん

FAQ 
 

 

Q１ .スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

でも利用
り よ う

できますか。  

A１ .スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

、タブレット
た ぶ れ っ と

、 P C
ぴーしー

等
と う

の電子
で ん し

機器
き き

で使用
し よ う

できます。  

 

Q2.スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

を使用
し よ う

して参加
さ ん か

する場合
ば あ い

必ず
かなら  

アプリ
あ ぷ り

のダウンロード
だ う ん ろ ー ど

が必要
ひ つよう

ですか。  

A2. P C
ぴーしー

以外
い が い

のモバイル
も ば い る

端末
た んまつ

から参加
さ ん か

する場合
ば あ い

は、アプリ
あ ぷ り

のダウンロード
だ う ん ろ ー ど

が必要
ひ つよう

です。  

 

Q3.スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

での通信量
つうしんりょう

（通信料
つうしんりょう

）は、どのくらいになりますか。  

A3.通信量
つうしんりょう

は資料
し りょう

共有
きょうゆう

をしていると増加
ぞ う か

します。通信料
つうしんりょう

については利用
り よ う

している通信
つ うしん

キャリア
き ゃ り あ

やプラン
ぷ ら ん

によりますので、ご自身
  じ し ん

でお使い
  つか   

の通信
つ うしん

キャリア
き ゃ り あ

で確認
か くにん

してくださ

い。  

 

Q4.アカウント
あ か う ん と

が付与
ふ よ

されていません。参加
さ ん か

はできませんか。  

A4.参加
さ ん か

する場合
ば あ い

はアカウント
あ か う ん と

がなくても利用
り よ う

できます。「 Cisco
し す こ

 W e b e x
うぇぶえっくす

 Meetings
み ー て ぃ ん ぐ す

」の

アプリ
あ ぷ り

から事前
じ ぜ ん

に学校
が っこう

から通知
つ う ち

されるミーティング
み ー て ぃ ん ぐ

番号
ば んごう

とミーティングパスワード
み ー て ぃ ん ぐ ぱ す わ ー ど

、

名前
な ま え

、メールアドレス
め ー る あ ど れ す

を 入 力
にゅうりょく

して参加
さ ん か

してください。  

 

Q5.入室
にゅうしつ

できるのは、何分前
な んふんま え

からですか。  

A5.時間
じ か ん

は定まって
さだ       

おらず、配信者
は いしんし ゃ

が入室
にゅうしつ

した後
あ と

に入室
にゅうしつ

することができます。入室
にゅうしつ

でき

ない場合
ば あ い

は、時間
じ か ん

を置いて
お   

から、再度
さ い ど

入室
にゅうしつ

を 試 み て
こころ      

ください。学校
が っこう

から指定
し て い

された

時刻
じ こ く

があれば、その時刻
じ こ く

に入室
にゅうしつ

してください。  

 

Q6.画像
が ぞ う

は映ります
う つ       

が、音
お と

が聞こえません
き      

。  

A6.パソコン
ぱ そ こ ん

の音声
お んせい

出 力
しゅつりょく

をオン
お ん

にしてください。画像
が ぞ う

や音声
お んせい

が不安定
ふ あ ん て い

な場合
ば あ い

は、ほか

に開いて
ひ ら     

いるブラウザ
ぶ ら う ざ

などを閉じる
と   

とより快適
か いてき

に視聴
し ちょう

できることがあります。  

 

Q7.配信中
はいしんちゅう

の画面
が め ん

を録画
ろ く が

することはできますか。  

A7.著作権、肖像権より録画することはできません。また、個人的
こ じ ん て き

に使用
し よ う

する場合
ば あ い

も

録画
ろ く が

はしないでください。  

 


